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/ prezesem Andrzejem Tomczakiem
rozmawiata Joanna Tomczak

z ograniczong odpowiedzialnoscia, zajmujaca sie

projektowaniem, dostawa urzadzen i instalowa-
niem systemow zabezpieczen technicznych, gtéw-
nie systemow kontroli dostepu (KD) i sygnalizacji
wtamania i napadu (SWiN). Od 2008 r. IDE zaanga-
zowato sie aktywnie réwniez w tematyke systemdw
inteligentnego budynku. Dwudziesta piata rocznica
powstania ID Electronics Sp. z 0.0. to takze srebrna
rocznica zwiazku z firma prezesa Andrzeja Tomczaka.
Cwierc wieku to dobry moment na zastanowienie sie,
jak w dobie przejec i konsolidacji kapitatu przetrwac
na drapieznym rynku, dziatajac w tak trudnej branzy,
jaka niewatpliwie sa zabezpieczenia techniczne.

I D Electronics (IDE) powstato w 1993 r., jako spétka

Joanna Tomczak: Cofnijmy sie 0 25 lat... a nawet
wiecej. Jak narodzit sie pomyst zatoZenia na polskim
rynku firmy zajmujgcej sie elektronicznymi systemami
zabezpieczen, a w szczegdlnosci systemami kontroli
dostepu?

Andrzej Tomczak: Moja przygoda z systemami za-
bezpieczen zaczeta sie na poczatku lat 80. Jeszcze
w trakcie studiéw na Wydziale Elektroniki Politechniki
Warszawskiej zainteresowatem sie konstruowaniem
klawiatur kodowych, ktére projektowatem z mysla,
aby zastapi¢ nimi zamki mechaniczne do drzwi. W cza-
sie pracy w Instytucie Technologii Elektronowej (ITE)
zajmowatem sie m.in. procedurami bezpieczenstwa
w programach wykorzystywanych przez konstrukto-
row uktaddw scalonych. Po takim rozbiegu pod ko-
niec lat 80. trafitem na dobre do branzy zabezpieczen,
bez zaplecza kapitatowego, zdajac sie tylko na wtasna
prace i pomysty. Poniewaz w ITE nabytem wprawy
w obstudze programu AutoCAD, projektowanie syste-
mow stato sie pierwszym odptatnym zajeciem. Nieste-
ty rynek branzy zabezpieczen na poczatku lat 90. nie

" Wywiad powstat na podstawie kilku rozmow, z ktérych
pierwsza odbyta sie w 2008 1.

uznawat projektowania za dziatalno$¢ warta finanso-
wania (i niewiele sie od tego czasu zmienito). W zwigz-
ku z tym, aby utrzymac sie na tym rynku, musielismy
nie tylko projektowac, ale réwniez instalowac systemy
alarmowe. W ten sposdb zaczatem dziatalno$¢ insta-
lacyjna. Po kilku latach pracy w branzy zabezpieczen
zorientowatem sie, ze rynek w Polsce praktycznie nie
zna systemow kontroli dostepu, ktére w krajach za-
chodnich rozwijaty sie woéwczas bardzo szybko. Aby
nadgonic¢ nasze opdznienie, postanowitem péjsé na
skréty. Cheac stworzy¢ nowy rynek w Polsce, propa-
gowatem idee elektronicznego zabezpieczania wejs¢
do pomieszczen i sterowania dostepem, jednoczesnie
organizujac dystrybucje tych systemdw. Tak w 1993 r.
powstata firma ID Electronics, od ang. elektronika
identyfikacyjna, zajmujaca sie od poczatku swoje]
dziatalnosci systemami kontroli dostepu.

J.T.. Zajmowaliscie sie projektowaniem i instalacjq sys-
temow zabezpieczen. Skqgd pomyst stworzenia dziatu
handlowego?

A.T.: MoZna powiedzie¢, ze byty dwie przyczyny. Po
pierwsze, na polskim rynku praktycznie nie byto wte-
dy urzadzen do systemow kontroli dostepu - poje-
dyncze firmy oferowaty systemy KD przy okazji sprze-
dazy innych urzadzen. Nie byto firmy specjalizujacej
sie w takich systemach, a wiec kto$ musiat wypetnic te
luke. Po drugie, na poczatku naszej dziatalnosci ryn-
kowe] byta dobra atmosfera dla branzy zabezpieczen
i nie byto probleméw z rentownoscia firmy. Potem
przyszty trudniejsze czasy i uznalismy, ze dziatalno$¢
handlowa pomoze nam w lepszym rozwoju. Oprocz
urzadzen elektronicznych prowadzimy takze dystry-
bucje innych elementdw potrzebnych do zbudowania
systemu KD, takich jak: zwory elektromagnetyczne,
zamki elektromechaniczne, elektrozaczepy, elektrory-
gle, przyciski, kontaktrony, samozamykacze itp. Dzieki
temu mozemy realizowac kompleksowe zamowienia
naszych klientow.
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J.T.: Jak byty dobierane systemy dystrybuowane przez
IDE? Jest ich przeciez bardzo duzo na Swiatowym rynku,
a co roku przybywajg nowe rozwigzania.

A.T.: Przez cate moje zawodowe zycie zajmowatem
sie tzw. systemami high security, co miato bezposred-
nie przetozenie na charakter dziatalno$ci mojej firmy.
Dlatego staratem sie dobiera¢ dostawcow urzadzen,
ktérzy dawali gwarancje wysokiej jakosci, niezawod-
nosci i najwyzszego poziomu zabezpieczenia. Na pew-
no konieczne jest otwarcie sie na zmiany technolo-
giczne, ktére postepuja w ogromnym tempie. Jednak
z mojego doswiadczenia wynika, ze choc najlepszy
interes mozna zrobi¢ na nowinkach technologicznych,
w branzy zabezpieczen liczy sie rowniez wywazenie,
stabilnos¢ i uczciwosé. Zaufanie klientéw zdobywane
latami opiera sie m.in. na tym, Ze nie probuje sie im
wcisnac tego, co akurat ma sie w ofercie, ale sprzedaje
im sie to, co faktycznie spetnia ich potrzeby. Oprécz
tego oferujgc jakis sprzet, musze by¢ przekonany, ze
sam chciatbym z niego korzystac.

J.T.: Jak to sie stato, ze w 2008 r. zajeliscie sie rowno-
legle dystrybucjg systemow automatyki budynkowe;?

AT.: Zeby zrozumieé, dlaczego to zrobilidmy, trzeba
najpierw powiedzie¢, ze nasze portfolio obejmuje nie
tylko systemy KD. Tak jak dojrzewat rynek, tak i my
dojrzewalismy do oferowania czego$ wiecej niz sys-
tem wyposazony tylko w funkcje kontroli dostepu.
Po kilku latach doszliSmy do wniosku, ze nasi klien-
ci szukaja rozwiazan realizujacych wiecej niz jedna
funkcje. Zaoferowalismy rozwiazanie wewnetrznie
zintegrowane, otwarte na urzadzenia innych produ-
centow - system zarzadzania bezpieczenstwem typu
SMS (ang. Security Management System), ktory ma
zintegrowane wewnetrznie m.in. systemy KD, SWiN,
dozoru wizyjnego, zarzadzania windami oraz auto-
matyki budynkowej. Mozna na jego bazie zbudowac
system zintegrowany, ale jezeli klient tego potrzebuije,
mozna tez zaoferowac oddzielnie system KD, system
sterowania dostepem w windach, system alarmowy
lub system mieszany - alarmowy i KD, a zawsze taki
system moze by¢ zintegrowany z dozorem wizyjnym
ogromnej rzeszy producentéw obecnych na $wiato-
wym rynku. Gdy przyjrzeliSmy sie rynkowi automatyki
budynkowej, uznali$my, ze znalezliSmy kolejna nisze,
ktora mozna zapetnic. Byty to urzadzenia KNX, dawniej
nazywane EIB, oraz urzadzenia wyposazone w inter-
fejs KNX. Wyszukalismy dostawcow, ktorzy przy bardzo
wysokiej jakosci oferuja jednoczesnie bardzo atrakcyj-
ne ceny. Zaczelismy sie specjalizowad nie tylko w zin-
tegrowanych systemach zabezpieczen i systemach
automatyki budynkowej, ale rowniez w interfejsach,
ktére pozwalaja na taczenie miedzy soba réznych
systemow budynkowych, m.in. systeméw klimatyza-
cji. W ofercie mamy ponad 100 réznych interfejséw,
z czego niektore sami produkujemy.
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J.T.: Macie w ofercie urzqdzenia kilku producentéw - to
pomaga czy przeszkadza?

A.T.: Staramy sie tak dobiera¢ dostawcoéw, zeby nie
mie¢ w ofercie blizniaczych produktéw. Dzieki temu
mozemy przedstawiac klientom rozwigzania ,uszyte
na miare”. Szeroka oferta pozwala dobierac rozwia-
zania lepiej dostosowane do potrzeb i mozliwosci
finansowych klientow. Przez te 25 lat zdarzyto mi sie
raz, ze zaoferowali$my powaznemu klientowi system
dopasowany do jego technicznych potrzeb, jednakze
w wyniku postepowania przetargowego zdecydowa-
no sie na inny system, ktory akurat réwniez mielismy
w swojej ofercie. M6j komentarz byt krétki. Gdybym byt
przekonany, ze techniczne potrzeby klienta zostana
spetnione za pomoca tego drugiego systemu, tobym
mu go zaoferowat. Przetargi rzadza sie jednak z reguty
innymi zasadami niz dobieranie rozwigzan do rzeczy-
wistych technicznych potrzeb klientow.

| Prezes Andrzej Tomczak (z prawej) oraz Dyrektor Zarzadzajacy Dariusz Okrasa (z lewej)

w czasie obchodéw 15 rocznicy powstania IDE

J.T.: Jaka jest recepta na dtugoletnie funkcjonowanie
na rynku?

AT.: Mysle, ze recept jest wiele, tak duzo jak firm, ktore
dtugo funkcjonuja na naszym rynku. My postawilismy
na stabilny rozwdj, nieustannie szukajac przestrzeni,
w ktorej mozemy dynamicznie funkcjonowac na rynku
opanowanym przez duze, miedzynarodowe koncer-
ny. Jednocze$nie dbamy o dtugofalowa wspotprace
zaréwno z naszymi klientami, jak dostawcami. Z nie-
ktorymi partnerami pracujemy juz nieprzerwanie od
kilkunastu lat. Wazny dla nas jest zgrany zespot wyso-
ko wykwalifikowanych pracownikéw, Swietnie przygo-
towanych do realizowania nieszablonowych projek-
tow. Dzieki przemyslanemu zarzadzaniu, zrozumieniu
celéw oraz zaangazowaniu uzyskaliSmy elastycznosé
w dziataniu i mozliwos¢ szybkiego przystosowywania
sie do potrzeb dynamicznie zmieniajacego sie rynku.
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